VIKAM PRAHA s.r.o.

Politika kvality

Spole¢nost VIKAM PRAHA s.r.o. svou €innosti v oblasti zajistovani nabidek,
zplsobem feSeni poptavek, uspokojovanim pozadavkl zakaznik(, zabezpedovanim
pozadované kvality, termini a vyuzivanim mnohdy nestandardnich pfistupd, chce ziskat
takové postaveni na trhu, které ji umozni roz§$ifit okruh zakaznik(, zvlasté téch, ktefi
pozaduji nové originalni pFistupy k feSeni problému, kratké dodaci terminy a zaruku
vysoké kvality.

K dosazeni téchto zamér( stanovuje vedeni spole€nosti nasledujici Politiku kvality, ze
které také vychazi strategické fizeni ¢innosti spoleénosti a Cile kvality.

1. Pozadavky zakaznikd plnit tak, aby byla zaji$téna vS8echna jejich olekavani a
zajisténa pozadovand technickd droven v souladu se schvalenou dokumentaci,
obecné platnymi pravnimi pfedpisy a pozadavky smluv.

2. PFi veSkeré ¢innosti spole¢nosti zajiStovat bezpeénost a ochranu zdravi pracovnika.
Minimalizovat negativni vlivy na Zivotni prostfedi vyplyvajici z €innosti spolec¢nosti,
v€etné cCinnosti nutnych k likvidaci produkti spole¢nosti po ukonceni jejich
Zivotnosti.

3. Pro pracovni ¢innosti ve spole€nosti vyuZivat pIné kvalifikovany persondl s
potfebnou praxi v oboru a zajiStovat jeho soustavné vzdélavani, odborny rist,
Skoleni a vycvik.

4. Pribézné zajiStovat hodnoceni systému kvality, vlivu ¢innosti spole€nosti na zZivotni
prostfedi, hodnoceni kvality dodavek, schvalovani a hodnoceni dodavateld,
hodnoceni spokojenosti zakaznikl, rozvijet marketingovy prizkum trhu a vysledky
vyuzivat k analyzam pro trvalé zlepSovani.

5. Uplathovat odpovidajici technologie v souladu s novymi poznatky technického
rozvoje oboru. Timto vytvofit pfedpoklady pro moZnosti rozvoje a rozSifeni
sortimentu a zabezpeCovani zvySenych pozadavkl zakaznik(d na kvalitu dodavek.

Veskerou ¢innost spoleénosti zabezpetovat tak, aby byly spinény véechny pozadavky CSN
EN ISO 9001:2016.
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